


Временные волны для слова «энергоэффективность» (building energy consumption)

НЕТ 2013 2014 2015 2016

Временные волны для слова 
«сообщества» (community)
Пресс-релизы

Сан-Франциско Лос-Анджелес Мехико Чикаго Торонто Нью-Йорк Бостон

Буэнос-Айрес Сан-Паулу Рио-де-Жанейро

Лондон Барселона Париж Милан Берлин Стокгольм

Йоханнесбург

Стамбул Москва

Дубай Мумбаи Куала-Лумпур Сингапур Джакарта Гонконг Шанхай Токио Сидней
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Приложение 3. Полный перечень кейсов

Транспорт

Город Название кейса Описание кейса

Барселона

Умные светофоры
Система управления сигналами светофоров, основанная на анализе данных с 
беспроводных датчиков. Данная система позволяет в режиме реального времени 
изменять сигналы светофоров по маршрутам движения пожарных бригад с целью 
сокращения времени их прибытия на место происшествия.

Умная парковка

Специализированное приложение, позволяющее отображать информацию о 
свободных парковочных местах в тех или иных районах города на основе данных 
с датчиков, установленных на парковках. Это позволяет водителям заранее пла-
нировать свои маршруты, что приводит к снижению интенсивности дорожного 
движения на улицах города.

Лондон

Использование 
информации с карт 

«Oyster»

Использование информации о передвижении пользователей с карт «Oyster» с 
целью определения потоков перемещения пассажиров в городе и регулирования 
транспортных потоков в случае чрезвычайных ситуаций.

Сбор информации о 
транспорте

Интеграция информации по различным видам транспорта на единой платформе. 
Эта система упрощает сбор и использование данных для разработчиков транс-
портных приложений для мобильных телефонов, а также увеличивает точность 
информации, предоставляемой населению.

Бесконтактная 
оплаты проезда

Внедрение бесконтактной оплаты проезда на транспорте с банковских карт и 
технологии Apple Pay для сокращения использования бумажных эквивалентов 
транспортных билетов.

Сенсоры в автобусах 
и большегрузных 

автомобилях

Установка сенсоров в автобусах и большегрузных автомобилях, информирующих 
водителей о приближающихся велосипедистах или пешеходах (пилотный про-
ект). Ожидается, что оборудование автобусов подобными сенсорами, позволит 
сократить количество дорожных происшествий, в том числе смертельных инци-
дентов, с участием велосипедистов и пешеходов. 

Москва

Умные светофоры
Система, использующая информацию с датчиков о количестве движущихся ма-
шин в разных направлениях с целью регулирования работы сигналов светофоров. 
Данный подход позволяет снижать загруженность дорог и улучшать транспорт-
ную ситуацию в городе.

Система вызова экс-
тренных служб

Датчики автоматического вызова экстренных служб в личных автомобилях 
(которые будут обязательными для всех новых автомобилей с 1 января 2017 года), 
позволяющие передавать информацию о попадании автомобиля в аварию через 
сотовые вышки посредством ГЛОНАСС. Введение данной системы позволит более 
оперативно реагировать на экстренные ситуации.

Прогнозирование 
пробок

Построение прогнозов пробок на основе информации с датчиков в дорожном по-
лотне о количестве машин на дорогах. Данная информация позволяет сообщать 
автомобилистам возможные пути объезда, что приводит к улучшению транспорт-
ной ситуации в городе. 

Запуск новых марш-
рутов общественно-

го транспорта

Оптимизация движения общественного транспорта на основе сбора и анали-
за данных мобильных операторов Большой тройки о передвижении горожан в 
ночное время. Полученная информация позволила определить необходимые 
маршруты для запуска ночных автобусов в городе.

Температурные дат-
чики в метро

На станциях метрополитена, где в предыдущие годы чаще наблюдалось превы-
шение температурной нормы в летние периоды («Речной вокзал» и «Сокол»), были 
установлены температурные датчики, которые позволяют контролировать темпе-
ратуру на станциях в онлайн-режиме и предпринимать необходимые действия в 
случае превышения температурной нормы. Планируется установка аналогичных 
датчиков и на других станциях Московского метрополитена.

Нью-Йорк

Умные светофоры 
(Midtown in Motion)

Система в Департаменте транспорта города Нью-Йорк, анализирующая данные с 
датчиков и камер видеонаблюдения с целью принятия решений о корректировке 
работы светофоров в режиме реального времени, позволяющая, например, отда-
вать приоритеты опаздывающим средствам общественного транспорта.

Умная парковка Система динамического ценообразования на парковочные места на некоторых 
улицах города, зависящая от уровня спроса на парковки.

Сидней

Система адаптив-
ного управления 

светофорами

Система анализа данных с датчиков, вмонтированных в дорожное полотно с 
целью управления работой сигналов светофоров в городе. Также существует 
система, позволяющая осуществлять взаимодействие машин с дорожной ин-
фраструктурой и друг с другом с помощью специальных беспроводных систем, 
позволяющая «сообщать» светофорам о своем приближении для регулирования 
длительности сигналов светофора.

Мониторинг дорож-
ных происшествий 

через Twitter

Система мониторинга дорожного движения и управления транспортным по-
током, использующая данные сети Twitter как источник оперативной информа-
ции. На основе методов сетевого анализа и машинного обучения выделяются 
сообщения, содержащие информацию о дорожных происшествиях, что позволяет 
наладить более оперативную реакцию экстренных дорожных служб.

Умные табло

Система, непрерывно собирающая данные о перемещении автомобилей, снаб-
женных специальными электронными датчиками, на основе которых рассчиты-
вается количество времени, которое потребовалось бы каждому из них, чтобы 
добраться из одного пункта в другой. Результаты расчетов отображаются на 
электронных табло, которые обновляются каждые 3 минуты, отражая текущее 
состояние транспортного потока с целью информирования водителей транспорт-
ных средств.
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Коммунальные услуги

Город Название кейса Описание кейса

Барселона

Умная вода

Оптимизация и дистанционное управление системой полива растений в парках 
города при помощи специализированного программного обеспечения (SCADA - 
Control Supervisor and Data Acquisition), позволяющего управлять электрическими 
клапанами, которые включают воду с целью контроля частоты и длительности 
полива. Информация, собираемая и анализируемая ПО, поступает со специально 
установленных датчиков. Такой подход охватывает также фонтаны и грунтовые 
воды. 

Умное уличное осве-
щение

Дистанционная система управления уличным освещением на основе информации 
с датчиков о количестве прохожих позволяет улучшить эффективность приборов 
уличного освещения и повысить уровень безопасности на улицах за счет каче-
ственного освещения, а также приводит к значительной экономии ресурсов.

Умный сбор мусора
Оптимизация системы по сбору мусора на основании информации с датчиков и 
идентификационных радиометок, установленных в мусорных баках и контейне-
рах, позволяющих определять степень наполненности отдельного контейнера.

Умная электросеть

Система по мониторингу и оценке качества и безопасности подачи и распреде-
ления электроэнергии в режиме реального времени на основании информации с 
датчиков и индивидуальных приборов учета потребления электроэнергии нового 
поколения. Данная система позволяет определять проблемные участки в сети 
с целью предотвращения аварий и возникающих проблем, а также улучшения 
качества и безопасности распределения электроэнергии.

Лондон

Интеграция инфор-
мации о проектах в 
области развития 
и реконструкции 
городской инфра-

структуры

Формирование единого центра информации о проектах в области развития и 
реконструкции городской инфраструктуры как краткосрочных, так и средне- и 
долгосрочных проектах с целью обеспечения более высокого уровня интеграции 
и синергии реализации инфраструктурных проектов, а также скоординированно-
го планирования городской инфраструктуры. 

Москва

Мониторинг состоя-
ния трубопроводов

Установка специальных датчиков оперативного дистанционного контроля в 
новостройках города, информация с которых позволит дистанционно следить за 
состоянием трубопроводов и точечно определять протечки труб для проведения 
работ по устранению неполадок.

Контроль за време-
нем работы машин 

коммунальных услуг

Оснащение машин коммунальных служб специальными датчиками, которые 
собирают информацию о том, сколько времени работала та или иная машина, что 
позволит сэкономить средства из бюджета на проверку улиц, а также улучшить 
качество уборки дорог.

Мониторинг со-
стояние дорожного 

покрытия

Специальные датчики, установленные в дорожном полотне и сообщающие в 
коммунальные службы об осадках, состоянии дорожного покрытия, дальности 
видимости, высоте снежного покрова и др., что позволяет данным службам своев-
ременно реагировать на те или иные события.

Нью-Йорк

Умная вода
Специально установленные измерители отправляют данные по спросу на воду в 
Сетевой Операционный Центр города. Данная информация используется для ана-
лиза спроса на воду в различные периоды, формирования счетов за воду, а также 
регулирования водоснабжения.

Мониторинг каче-
ства воды

Специально установленные сенсоры передают информацию о качестве воды из 
источников и хранилищ. Данная информация используется с целью контроля за 
качеством воды, используемой жителями города, а также для оперативного устра-
нения возникающих отклонений.

Умная электросеть

Система датчиков, которые отслеживают подачу электроэнергии в сети и в ре-
жиме реального времени регистрируют информацию о состоянии электросети 
и уровне безопасности подачи электроэнергии. Данная информация позволяет 
заблаговременно предпринимать необходимые превентивные меры, что привело 
к увеличению качества подачи энергии и уровня безопасности.

Умный сбор мусора
Специальные сенсоры, определяющие уровень мусора в мусорных контейнерах 
в разных частях города. На основе этой информации определяются маршруты 
мусороуборочных машин и необходимая частота сбора мусора.

Утилизация отхо-
дов бизнесом

Использование информации о том, какие рестораны в городе не платили за 
услуги утилизации отходов, а также о местах наиболее частых возникновений 
протечек и засоров канализационных труб, было выяснено, какие точки питания 
нарушают нормы утилизации отходов, что позволило городу принять соответ-
ствующие меры. 

Оптимизация марш-
рутов снегоубороч-

ных машин

Приложение, позволяющее производить мониторинг передвижения снегоубороч-
ной техники в городе, а также планировать и составлять наиболее оптимальные 
маршруты.
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Безопасность

Город Название кейса Описание кейса

Барселона Почтовый ящик для 
граждан

Мобильное приложение, через которое граждане могут в режиме реального вре-
мени размещать информацию об инцидентах в городе.

Лондон Моделирование по-
жарной активности

Определение жилых домов, с наиболее вероятным возникновением пожаров для 
проведения превентивных работ, которое осуществляется при помощи программ-
ного приложения, анализирующего около 60 типов данных, в том числе резуль-
таты переписи, демографические данные, исторические данные об инцидентах и 
превентивных мероприятиях. Программа позволяет прогнозировать возможность 
возникновения инцидента, нежели оценивать ее на основе исторических данных.

Москва

Отслеживание номе-
ров угнанных машин

Умные светофоры, позволяющие отслеживать номера проезжающих машин и, 
в том случае, если проезжающая машина числится в угоне, сообщать данную 
информацию в ГИБДД.

Отслеживание укра-
денных телефонов в 

метро

Специальные датчики в метро, позволяющие включать камеры видеонаблюдения 
в случае попадания в их поле действия украденных телефонов по SIM картам, и 
передавать данную информацию дежурным по станции.

Умные камеры видео-
наблюдения

Камеры в тоннелях на дорогах города, отправляющие сигналы в специальные 
службы при различных непредвиденных ситуациях – появлении человека на до-
роге, выброшенных предметов и т.д.

Нью-Йорк

Система распозна-
вания выстрелов 

из огнестрельного 
оружия

Специальные сенсоры, улавливающие вибрацию от выстрела из огнестрельного 
оружия в городе и передающие информацию в отделение полиции, что позволяет 
более оперативно реагировать на чрезвычайные происшествия.

Моделирование по-
жарной активности

Совместное использование статистики возникновения пожаров, данных о техни-
ческом состоянии зданий и перепланировок в Нью-Йорке позволившее выявить 
виды внутренних работ, приводящих к высоким рискам возникновения пожаров. 
На основе данной информации появилась возможность более эффективно опреде-
лять порядок проведения пожарных инспекций, что привело к снижению частоты 
возникновения пожаров в городе на 16%.

Умная полиция

Департамент полиции совместно с Microsoft используют различную информа-
цию – публичные данные отчетов, камер видеонаблюдения, сведений очевидцев, 
данные окружающей среды и различных мероприятий, чтобы предсказывать 
потенциальные угрозы общественной безопасности в городе.

Снижение времени 
прибытия экстрен-

ных служб

Использование информации о времени между совершением вызова в 911 до при-
бытия экстренных служб и расчета скорости прибытия машин позволило оптими-
зировать работу данных служб.

Технология Palantir 
для обеспечения без-

опасности

Программное обеспечение, механизм действия которого заключается в анализе 
персональных данных и выявлении транзакций, которые всегда идут в тесной 
связке с паттернами, сопровождающими кибер-мошенничество.

Автоматическое 
распознавание но-

мерных знаков

Правоохранительные органы (на федеральном, государственном и окружном 
уровне) имеют доступ к сложной системе ALPR (автоматическое распознавание 
номерных знаков), которая сигнализирует о том, что поблизости есть транс-
портное средство, находящееся в розыске. Несколько полицейских управлений 
используют прогностические технологии, помогающие предсказывать появление 
«горячих точек» преступности, а также связывать конкретные преступления с 
конкретными рецидивистами.

Сидней

Моделирование по-
жарной активности

Инструмент моделирования пожарной активности с учетом данных о погоде, 
состоянии ландшафта, растительности и др. Также данная система позволяет 
прогнозировать направление распространения огня, используя новейшие методы 
прогнозирования, статистического анализа и визуализации.

Мониторинг чрез-
вычайных ситуаций 
посредством Twitter

Программное обеспечение, оповещающее о чрезвычайных ситуациях на основе 
данных сетевого анализа сообщений в сети Twitter с использованием методов 
статистического и лингвистического анализа и машинного обучения.

Оценка масштабов 
бедствия при по-

жарах

Приложения для оценки масштабов бедствия, управления процессом тушения 
пожара, определения нанесенного огнем ущерба. Позволяют пожарным бригадам 
быстро оценить урон и спланировать свои действия в режиме реального време-
ни. Также собирают информацию для дальнейших исследований и поиска путей 
предотвращения материальных потерь от пожаров.
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Окружающая среда

Город Название кейса Описание кейса

Барселона

Умный контроль 
уровня шума

Анализ данных об уровне шумового загрязнения для планирования работ по сни-
жению уровня шума и для оценки результатов уже проведенных работ.

Контроль строи-
тельных работ

Дистанционный сбор информации и мониторинг воздействия строительных ра-
бот на окружающую среду на основании данных с установленных датчиков.

Контроль уровня 
загрязнения окружа-

ющей среды

Сенсоры, подключенные к Wi-Fi сети, в режиме реального времени собирают 
данные по ряду различных показателей: температуре, уровню шума, влажности, 
загрязнения воздуха и т.д. Собираемая информация используется для анализа 
эффекта предпринятых мер, направленных на улучшение состояния окружаю-
щей среды, а также для определения областей для дальнейшей работы в данной 
области.

Лондон

Краудсорсинг необхо-
димых работ

Загрузка жителями в систему фотографий загрязненных мест, которые отобража-
ются на интерактивной карте, для уведомления муниципалитетов о необходимо-
сти проведения работ.

Контроль уровня 
загрязнения окружа-

ющей среды

Анализ данных по окружающей среде, собираемых специально установленными 
датчиками в 5 районах города с целью определения проблемных зон существу-
ющей городской среды, паттерны использования населениям городской инфра-
структуры. Анализ подобной информации позволяет разрабатывать сфокусиро-
ванные городские решения.

Контроль уровня за-
грязнения воздуха на 

Tower Bridge

Установка сенсоров, измеряющих качество воздуха на Tower Bridge во время 
развода моста, на основе чего проводится анализ влияния движения машин на 
загрязненность окружающей среды.

Москва

Мониторинг состоя-
ния зеленых насаж-

дения

Мосэкомониторинг собирает информацию о видовом и возрастном составе зеле-
ных насаждений, их состоянии, о болезнях и вредителях для деревьев. Данная 
информация применяется исполнительными властями города с целью определе-
ния принятия необходимых мер. 

Контроль уровня 
загрязнения окружа-

ющей среды

Специальные датчики, устанавливаемые заводами для контроля уровня загрязне-
ния окружающей среды, сообщающие информацию государственным службам, с 
целью оперативной реакции и выявления нарушителей.

Контроль за каче-
ством воздуха

Информация об уровне загрязнения атмосферного воздуха поступает с 30-ти ав-
томатических станций контроля загрязнения атмосферы (еще 9 находятся в ста-
дии опытной эксплуатации). Действующая система мониторинга решает задачи, 
связанные с управлением качеством воздуха, например, получение объективных 
исходных данных для разработки природоохранных мероприятий, градострои-
тельного планирования и планирования транспортных систем, информирование 
общественности о качестве атмосферного воздуха и развертывание систем пред-
упреждения о резком повышении уровня загрязнения, а также оценки эффектив-
ности природоохранных мероприятий.

Нью-Йорк

Контроль уровня 
шума

Данные со специально установленных датчиков используются для определения 
уровня шума в различных районах города как для информирования горожан, так 
и для принятия мер городскими службами по борьбе с высоким уровнем шума.

Контроль уровня 
загрязнения окружа-

ющей среды

Сбор информации о степени загрязненности воздуха в городе в режиме реально-
го времени и размещение ее на специальном портале, что позволяет городским 
властям определять необходимые меры для улучшения состояния окружающей 
среды при проведении своей политики.

Сидней

Изучение подземных 
вод

Инструмент изучения потоков подземных вод и возможных изменений в зави-
симости от различных ситуаций на основе построения динамических моделей с 
последующей визуализацией полученных результатов.

Сбор данных для 
бизнеса

Платформа, объединяющая набор инструментов анализа данных о климате для 
субъектов бизнеса, чья деятельность зависит от погодных условий. Предостав-
ляет доступ к климатическим данным за последние 60 лет, а также возможность 
задавать вопросы.

Контроль уровня 
загрязнения окружа-

ющей среды

Моделирование состояния воздуха на ближайшие сутки на основе данных с дат-
чиков с применением методов машинного обучения и прогнозирования. Позволя-
ет представителям промышленности принимать заблаговременные меры против 
загрязнения воздуха.
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Здравоохранение

Город Название кейса Описание кейса

Москва

Электронные меди-
цинские карты

Комплекс электронных данных обо всех результатах обследования и лечения 
пациента в государственных медицинских учреждениях амбулаторно-поликли-
нического звена Москвы, подключенных к ЕМИАС. Используя ЭМК, врач получает 
доступ к долговременной и оперативной медицинской информации, накопленной 
у пациента за время посещений врачей различных специализаций.

Электронный госпи-
таль

На базе московской городской больницы №64 запущен сервис «электронный 
госпиталь», предназначенный для удаленного наблюдения за пациентами с 
тяжелыми хроническими заболеваниями. Для онлайн-мониторинга состояния 
здоровья пациентам выдаются браслеты, измеряющие пульс, артериальное 
давление, частоту сердцебиения и уровень сахара в крови. Эти данные транслиру-
ются в больницу, где дежурный врач может наблюдать за состоянием пациентов в 
режиме онлайн.

Ситуационный 
центр на базе Депар-
тамента здравоох-

ранения

Мониторинг доступности и востребованности амбулаторно-поликлинической по-
мощи на основе очереди к терапевтам. На основе этих данных составляется карта 
длительности ожидания приема терапевта в поликлиниках, для которых доступ-
на онлайн-запись на прием. В поликлиниках с наиболее длительными периодами 
ожидания проводятся проверки для выявления причин длительных ожиданий.

Нью-Йорк

Watson Health Cloud

Сотрудничая с Apple, Johnson & Johnson и Medtronic, IBM собирает информацию о 
здоровье пользователя с фитнес-браслетов и специализированных устройств в си-
стеме облачных технологий. Эта информация защищена и к ней получают доступ 
сотрудники медицинских учреждений для улучшений своей работы.

Электронные меди-
цинские карты

Специальные устройства, позволяющие собирать всю информацию об истории 
здоровья человека. При этом любой лечащий врач может использовать эту инфор-
мацию для более точных диагнозов. Более того, сбор такой информации позволя-
ет прогнозировать тренды в сфере здоровья населения.

Сидней

Исследование эмо-
циональной принад-

лежности по сообще-
ниям в Twitter

Проект мониторинга эмоционального состояния жителей страны в режиме реаль-
ного времени на основе лингвистического анализа постов в Twitter (порядка 27 
млн в день) и определения эмоциональной принадлежности. Позволяет исследо-
вать изменение эмоций во времени (хранит информацию за прошедшие несколь-
ко недель) и пространстве с целью планирования государственных программ в 
сфере здравоохранения, а также исследования зависимости состояния душевного 
здоровье человека от различных социальных и экономических факторов, от со-
стояния окружающей среды, погоды, событий и т.п.

Прочие

Город Название кейса Описание кейса

Москва

Планирование рай-
онов

Интегрирование мнений и ожиданий жителей в определении возможных сцена-
риев обновления и реконструкции неблагоустроенных районов.

Планирование новых 
маршрутов для 

пешеходов и велоси-
педистов

Датчики для мониторинга количества пешеходов и велосипедистов на улицах 
города с целью выявления наиболее привлекательных мест для улучшения ин-
фраструктуры и планирования новых маршрутов в соответствии с собранными 
данными.

Активный гражда-
нин

На основе опросов жителей на портале "Активный гражданин" были выбраны 
улицы и парки для первоочередного благоустройства.

Наш город
Геоинформационный портал, позволяющий жителям Москвы сообщать о про-
блемах в сфере городского хозяйства и получать обратную связь в виде отчетов о 
решении данных проблем.

Краудсорсинг проект 
Правительства Мо-

сквы crowd.mos.ru
Портал Интернет-дискуссий по значимым городским вопросам.

Проверка получате-
лей льгот

Анализ различных типов данных с целью определения соответствия получателей 
различных льгот условиям попадания в льготные категории граждан.

Нью-Йорк
Организация улич-
ной инфраструк-

туры

Использование информации о движении транспорта и пешеходов для оптимиза-
ции дорожного движения, а также организации переходных дорожек и линий для 
велосипедистов, что привело к снижению числа аварий

Сидней Мониторинг состоя-
ния сооружений

Сбор и анализ состояния сооружения с датчиков на мосту Харбор-Бридж, что по-
зволяет заблаговременно выявлять возможные неполадки и проводить превен-
тивные мероприятия.
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